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El Gobierno Vasco confia su sistema informatico judicial a
Ibermatica, Indra, INSA y Sycaton

lbermatica, Indra, INSA v Sycaton -con ofertas en solitario v en UTE- han resultado adjudicatarias del concurso para
contratar los =ervicios gue garanticen la operatividad del sistema informatico judicial en el Pais Vazco. El contrato
azciende a 6,01 millones.

seciito por: Loda 3anchez

El Departamento de Justicia ¥ Administracion Pablica del
Gobierno Vaseo ha adjudicade el expediente para la contratacion de los
servicios necesarios para garantizar la operatividad del sistema
informatico judieial en la Administracion de Justicia de la
Comunidad Automoma. Con un importe total de 6,01 millones de
euros (2,4 millones en 2011 v 3,6 millones en 2012}, el nueve contrate se
prolonga hasta el 31 de diciembre de 2013,

Organizade en 5 lotes, al concurse se presentaron on tetal de ocho
propuestas, La lote 1, para la contratacién del servicio de gestion de
contenidos Web.Eduki con un presupuesto de 582,900 enros, presentaron
propuestas las empresas Odei, una UTE formada por Indra Sistemas v
Densto Sistemas, e ITbermatica, Finalmente v tras la exclusion de 1a oferta
de Indra/Deusto al considerarse que tenia un precic ancormalmente bajeo,
ha resultado adjudicataria Ibermatica por un importe de 515866
euros. Como hitos destacables en la oferta de la empresa que preside Jose
Luis Larrea se identifican la utilizacion de pricticas de Calidad,
Gestiones periddicas de informacion ¥ coordinacion con los
diferentes colectivos de la Administracion de Justicia. Ademas,
destaca el plan de mejora continua con el fin de incorporar aspectos o
mecanizsmos que redunden en la mejora del servicio prestade, incluvendo
provectos multimedia.

Al lote 2, para la contratacicn del serviecio de soporte funciomal
experto ¥ soporte juridieco con un presupuesto de 2.974.Boo eurcs, se
presentd unicamente wuna oferta de una UTE formada por
Ibermatica e Indra Sistemas, que resulté adjudicataria por un importe
de=2,5 millones,



La compafiia Entel Ibai Consulting, una UTE formada por Ibermatica e
Indra Sistemas, v una UTE formada por Ingenieria de Scftware Avanzado
(INSA) v Sveaton Global Services presentaron ofertas al lote 3 para la
contratacién del servicio de soporte de atencién a usuarios, con un
presupueste de 3.306.450 eurcs: resultande adjudicataria por 2.6
millones la UTE formada por INSA ¥ Sycaton Global Services. Entre
los argumentos de su seleccion, se apunta gue la oferta de INSA/Sveaton no
solo contempla a los usuarios de la Administracidon de Justicia
del Pais Vasco, sino también a otros colectivos relacionados como
abogados, procuradores, etc. estimande en alrededor de B.ocoo0 el
numero de usuarios. Presenta asimizmoun plan de mejora continua
con actividades de infermacién, formacién, planes de comunicacién v
gestionande del conocimients utilizande las herramientas Intranet,
JustiziaLleku v JusticiaGela, v creande v alimentande FAQs, documentos
normalizades, fores, wikis, encuestas, etc, La oferta de INSA/Sycaton
propene también en cuanto al plan de contingencia, el uso de un centro
de respaldo en sus instalaciones de Elorrio, v la evaluacidn de la
migracion de la herramienta actual de respaldo ARS Remedy a
una solucion de software libre.

Al lote 4, para la contratacion del servicio de gestion de sistemas con
un presupueste de 1.564.250 eurcs, presentaron ofertasz Entel Ibai
Conszsulting, une UTE formada por Indra Sistemas v Deusto Sistemas,
Ibermatica, & Ingenieria de Software Avanzade (INSA). En este caso
también se excluvd la oferta de Indra/Deusto, imponiéndose la oferta
de Ibermatica, adjudicataria por un importe total de 1,2
millones. Entre los puntes destacables de la oferta ganadora destaca la
utilizacion de las metodologias ITIL, asi como una completa variedad
de informesz de szeguimiente. Asimisme v en cuente al meodels de
seguimiente del servicic propeone la implantacién paulatina de
Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS).

Con un presupueste de 321.600 eurcs, la contratacion del servicio de
oficina técnica era el objeto del lote 5. al que presentaron ofertas las
empresas Odei, Deusto Siztemas, Ibermatica v Sveaton Global Services.
Excluida la oferta de Deusto Sistemas a razén de un precic ancrmalmente
bajo, ha resultado adjudicataria la propuesta de Sycaton Global
Services por un total 305.620 euros. Entre los puntos destacables de la
oferta de Svcaton s=e encuentran la definiecion del Panel de
Indicadores redefiniendo los Niveles de Servicio definitivos v
como prestaciones adicionales la implantacion progresiva de ITIL en
los servicies gestionados de la Direccién para la Modernizacien de la

Administracién dela Justicia.
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DECISIONES 2.0: APROVECHA LA
INTELIGENCIA COLECTIVA DETUS
EMPLEADOS

Bl poder de unn pericnn para resclver problemas y tomar
defiiionet e limitde, Gradids al deadl med tenemos la
il silivkarl e b ivmdyear ehe gpery eficiene g s cerabroy
an |a torma de deciziones. en [a solucidn de problemas y en
bk fardes bt dle innevacion: Es un nueve paradigma quc sc
i opsmr o, guee tene distineos hiles comas
open mmovation. enterprieed. (gov 2.0, social inmmess, elceme o

Cuands aplicamos socal media 2 kA oma da decitiona:
suelen aparecer estas peegune. Pode e ol o fos
ouos para que pardolpen en b tema de decisiones, solucidn
de problemas y reros de innovacian? La respuesta no es
ficil. La diversidad ayuda a generar otras perspectivas, o
enrsquecer o fusionar ideas de ouros, y parece que funiciona.
basmanre bien en b estimacién de medias (;Cudntas ovejas
hay en el rebafia?), Existe cierto consenso academico en
que ka inteligencia colectiva funcicna mejor en la genera-
citin de ideas que en la fase de evaluacion de las mismas.

Lz mayecria de directivos que me encuentro en mi vida
profesional se acercan interesados a estas cuestiones de
purtillas. saben que el sociol medio puede ayudar a la orga-
NiZACIon a ser mids competitiva pero descanfian del como.
¥ algunas weces tenen doble rol, promueven |3 iniciativa
y luego la frenan porgue en su ADMN no estin los valores
imprescindibles (transparencia, apertura, participacion
y ealaboracian) o les faltan competencias sociales. Lo
segundo 18 puede corregin lo primero es una tarea ardua.

La experiencia me est diciendo que la gestidn de ideas

de innovacion en entornos de secol medio networking, s

la iniciativa open management con mayor tasa de exito
Proveca resulmdos inmediatos. En el avién en el que estoy

escribiendo este articulo, en su revista gratulc, se lee que

8.000 voros han decidido cual sera el nuevo disefio de

la tarjeta de fidelizacidn de la compania a traves de un

entorno social que denominan co-creacidn.

Frnws inivimrivis roumprenden ol ErIrjiare He arrividyriey
para promower |8 adguisicion. creacion y desarrollo de
wdead medianie tecndloga socdl Las comumidades de
gestizn de idey de innovacisn se conocen mmbién coms
ideaporan o idear morkers Son entornos donde [a ineelis
genci colecva suministra ideas que filtran cquipos de
swgluncion ¥ 5o conviersen &n al ambrisn da un proyests
de innavacidn.

L5 I yRsien S8 STl SONYIFDEndS e i proceds dbeeris
A disdbis gropses the e |ax AFEEIEY L fl_llllj“rlll’-:rl-
mlmente sconamicas; el ciclo de vida de los productos ¥
S vl Ciad 86 cadh vl s sarte ¥ 166 castes de innovaoign
vienedeny @ ser iy elevgtos, Bjermplos de open innovation
1on Procter & Gamble. IBM o Incel. companias que han
acelerade of rema de [a innovacan de productos ¥ scr
vickg, y han reducids (o gastos ¥ rMesgos de paneracisn
abriendo sus eSO de liminrvacid 4 il i i

INTErToaG y CMICTTEDYS.

EI e larns III' ML LR III.J LEIN] ||| Ill:lru|.||!||-l|1l..||. IIIII-' lsu ¢ ||||.II i-
dad de una periona para resolver problemas es limitada.
(BOF QUé NG EMPSIAMEE & Apravechar 13 inteligends
v uales tivst cemn b Hmrirul eles irlemye 3 600 LI hn}l marEpesy, |y
meesdologia ¢ [a tecnologia son accesibles y ambasz son
la clave del éxito. La gestidn de ideas es una manera de
contrarrestar ko que se denomina Groupthink, un tipo de
peEnsamiento pobre Que SUrge en Comités de direccion,
que toman decisiones intentando minimizar el conflicto
¥ evitar el anilisis y evaluacion de ideas

Los proyecros Entarprised 0fGov2 0 a menudo asustan por
el cambio cultural que suponen. Pero |a gestidn de ideax
2.0 e= una forma de entrar en el terrenc sin asumir todos
les riosgos de la apertura, de una manera muy dirigida,
focalizada en dreas de negocio determinadas y acotada
al iempo de |las campanas A partir de estas inclativas se
puaden ir dando pases hacia open management.

Cuando despleguemas la gestidn de ideas apareceran otros
retos. B volumen de ideas no &5 lo importante, sino que
algumas se pongan en practica. Desarrollar proyectos de
inrovacion exige competencias diferentes en cada fase
y. encantrar las persanas adecuadas que las conviertan
en realidad, sigue siendo el maxyor reto, Recoger muchas
ideas para que luego no se puedan desarrollar por fala
de competencias es frustrante. Desarrollar esas cam-
petencias internamente es b primera innovacian que
enemos que abordar Y no serd ficll, la mayoria son las
de los emprendedores, que ne quieran ser intraempren-
dedaores a cualgquier precic.ll
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El evento ha registrado 820 asistentes, un récord histdrico que supone un crecimiento del 30%

SAP congrega a clientes y partners para
dar a conocer su ambiciosa propuesta de Bl
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Segun datos de IDC correspondientes a Espana

El mercado de servicios Ti
cae un 4,4% en 2010
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Promociis

Irizar, Danobat, Productos
Tubulares y GKN lideran
un Gaitek con 1.083
planes de 681 empresas

Recibiran 39,4 millones a fondo perdido para
la mejora y creacion de nuevos productos
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TECNOLOGIA

El Programa Saiotek subvencionara a
treinta unidades industriales de 1+D

Absorben un 40 por ciento de los 16,5 millones destinados por el
Gobierno vasco a los agentes de la Red de Ciencia y Tecnologia

*El Programa Saiotek del Gobierno
vasco ha aprobado la inyeccitn de
16,5 millones para respaldar los pla-
nes presentados por 70 agentes de
la Red de Ciencia y Tecnologia. Un
40 por cienlo de estos fondos
serdn absorbidos por una treintena
de unidades empresariales de [+0),
entre s que 5e encuentran grupos
industriales de primer nivel
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Mercedes Benz, ArcelorMittal, Fagor Ederlan,
Sener, Iberinco, Cegasa y Maser lideran la
participacion en el Programa Etorgai 2010

Las 235 empresas que cooperaran en los proyectos contarar con ara
ayuda a fondo perdido del Gobierno vasco de 55,5 millones de arcs
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content in context

Autor: REDACCION Seccién: Noticias

CommVault Systems celebra su XV aniversario
consolidada como lider en el mercado de gestion de
datos

- 27/04/2011, 12:04h

CommVault Systems (http:/iwww.commvault.com), compania especializada en el desarrollo de soluciones para la
gestion unificada de datos corporativos, celebra su XV aniversario consolidada como lider en el segmento de
mercado de software para la gestion de datos corporativos. Mas de 1.450 empleados, 13.500 clientes, una red de
socios tecnologicos (que incluye empresas como Dell, HDS, Bull, McAfee y Fujitsu) y comerciales en rapido
crecimiento y oficinas en 46 paises de todo & mundo, son algunas de las cifras presentadas por la compafia con
motive de esta efeméride.

La suite de gestion de datos Simpana constituye el gran desarraollo tecnoldgico que ha permitido situar a
Commyault Systems en vanguardia internacional. Simpana es 1a primera herramienta de estas caracteristicas
construida a partir de una dnica plataforma (y no desde distintos productos como ocurre con otros fabricantes) y la
primera en incarporar integrada |a funcionalidad de deduplicacidn global de los datos, mejorando de manera
notable los procesos de gestidn de datos corporativos de cualquier organizacion, con significativos ahorros
ECONGIMIcos.

Con su Ultima versidn (Simpana 9), permite que por vez primera los clientes puedan disponer de una gestidn de
datos moderna que une e integra el entorno del almacenamiento fisico con el emergente entorno virtual. La suite de
Commyault Systems afronta el desafio ante el que se encuentran las organizaciones a la hora de conseguir una
infraestructura Tl mas eficaz y econdmicamente competitiva, con posibilidades adicionales como automatizacidn y
escalabilidad para proteger, almacenar y recuperar las grandes cantidades de datos que proliferan a lo largo de
entornos fisicas, virtuales y en la nube. Simpana 9 permite a los clientes una mejor proteccidn de sus entornos
fisicos yvirtuales, sentando las bases para que puedan reducir la ventana de backup y los costes de gestidn de sus
datos corporativos gracias a la deduplicacion, el archivado y las soluciones para entornos virtualizados.

En esta linea, la consultora Gartner ha posicionado recientermente a Commyault Systems como “Lider” en el
mercado de soluciones de copias de seguridad y archivado de informacidn corporativa basadas en disco
(hitp:ifwww. gartner.comitechnology'media-productsireprints/commyvauitivol2iaticle2/aricle2 html), subrayando su
vision integral del mercado v capacidad de ejecucidn dentro del mismao y poniéndola por delante de empresas como
EMC, IBM o Symantec, también ubicadas dentra de la misma categoria.



Este reconocimiento de Gartner se suma a los que durante estos ditimos meses ha logrado Commyault Systemns,
incluyendo su eleccién como primer fabricante en el mundo en el ambito de software de backup para servidores
virtuales, realizado por la consultora DCIG, 0 su considerable incremento en cuota de mercado dentro del segmento
de software de almacenamiento subrayado porla consultora IDC. Asimismo, 1a revista Fortune situd a Commault
Systems como una de las nueve compafiias tecnoldgicas en las que invertir durante los préximos afios, junto a
empresas como Apple o Google.

Tal y como pone de manifiesto Robert Hammer, Presidente y CEQ de CommYault Systerns, “Muestra compafiia ha
desarrollado su software centrandose de manera continuada en soluciones innovadoras que afrontan los requisitos
cada vez mas exigentes de nuestros clientes y socios en materia de proteccion de datos y gestidn de informacian.
Me siento rmuy orgulloso de nuestros logros durante estos Ultimos quince afios, asi como de la capacidad de la
empresa para redefinir la moderna gestion de datos y el papel que la misma puede desempefiar a la hora de
otorgar ventajas competitivas significativas para nuestros clientes. Quiero dar las gracias a todos nuestros clientes,
empleados y socios, muchos de los cuales han estado con nosotros desde el principio. Conforme la industria
continde con su transformacion, nos mantendremnos fieles a nuestra filosofia “Solving Forward', que esta
permitiendo a CommVault liderar y anticiparse a las emergentes demandas de gestién de informacidn y datos®

CommVault Systems esta presente en Espania desde 2005 a través de su filial CommVault Systems lberia. Durante
este periodo de tiempo la compaiiia ha conocido un constante incremento en su volumen de negocio, con
crecimientos anuales sostenidos por encirma del 20 por ciento anual. A lo largo de estos afios ha consolidado un
canal profesional de distribucidn de sus productos mediante el establecimiento de un acuerdo de colaboracidn con
el mayorista Afina. Asimismo, ha suscrito distintos protocolos de cooperacion con socios tecnoldgicos como Dell,
Hitachi Data Systems, Bull, Sun Microsysterns y Fujitsu, asi comno con distribuidores de valor afiadido como IECISA,
Comparex, Omega Peripherals, Prosol, Sia e Ibermatica.

CommVyault Systemns lberia cuenta con mas de 400 clientes en el mercado espariol, incluyendo tanto instituciones
publicas como empresas privadas de todo tipo de sectores, entre las que se encuentran: Indra, Telefonica de
Espanfia, Idiada, Cofares, Caser, Sener, Boulanger (Worten), Atisae, ING, LeasePlan, Grupo Cantoblanco (&rtura) y
Bansacar. Software de backup, proteccion, archivado y proteccion de datos son los productos mas demandados por
este tipo de entidades.
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