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Ibermatica impulsa
una nueva area
para fortalecer

su actividad

Estara especializada en
sistemas inteligentes
maviles ubicuos

DONOSTIA. La compaiia de servi-
cios en Tecnologias de la Informa-
cion (TIC) Ibermética ha impulsa.
do una nueva drea denominada
SIMu v especializada en sistemas
inteligentes méviles ubicuos, una
tecnologia que permite a las empre-
sas acceder a la informacion v a las
aplicaciones corporativas en todo
momento v desde cualguier lugar

En un comunicado, Thermiatica
destacod ayer gque esta herramienta
“redunda en un incremento de la
productividad” v preciso que su
oferta se centra en las lineas de geo-
localizacion, APPS (Aplicaciones
para dispositivos moviles), movili-
zacion de aplicaciones, hardware
para movilidad, y captura de datos
y telecontrol.

En torno a estos aAmbitos, compa-
gina tanto objetivos comerciales y
ide produccion propios, como de
soporte y apoyo a la actividad
comercial v de produccion de las
unidades de negocio de la compa-
fiia. La firma guipuzcoana, con mas
de 38 anos de actividad en el sector
de las TIC, agrupa en la actualidad
a mais de 3. 180 profesionales y repre-
senta un volumen de negocio de 239
millones de euros, siendo una de las
firmas punteras del Estado. *E.p.
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Ibermatica y y la division de HP ESSN han suscrito un acuerdo para la prestacidn de servi-
cios en formato de Cloud Computing a la red de distribuidores de HP.
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v software HP, observa con este acuer-
o eomi se adelanm en un mereada
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Las prestaciones proporcienadas a
traves de este acuerdo entre
Ibermatica v HP estin va disponibles
para los colabordores numorizadios de

Canal HE
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El catalogo se comercializara de dos modos diferentes

lbermatica y HP ofrecen
servicios en la nube

ACUERDOS. [bermatica y v la division de HP ESSN
(Enterprise Servers, Storage and Metworking) han sus-
crito un acuerdo para |la prestacion de sarvicios en for-
mato de cloud computing a la red de distribuidores de

HP Ibarmatica, que ya esta ofreciendo estos servicios
cloud sobre plataforma vy soffware HPF, se adelanta enun
mercado en claro crecimiento, poniendo en valor las he-
rrarmientas y la experiencia que ya acumula desde hace
varios mesas de actividad en el ambite cloud pres-
tando servicios a distintas empresas, principaiments del
sector de las telecomunicaciones. "Amparados en las
premisas del enorme crecimiento que el cloud compu-
ting tendra en el mundo entero an los proximos afios y
del papel asesor que va a jugar el canal de distribucicn
an |a transformacidn de los clientes hacia el cloud com-
puting, Ibermatica y HP se han adelantado al futuro y se
convierten asi en pioneros en Espaia en lo que a ex-
plotacion de servicios en la nube con &l canal”, opina
Juan Ignacio Sanz, director de Servicios de Infraes-
tructuras de |bermatica. Asi, el catalogo de servicios
ofertados se comercializa de dos modos diferentes:
como ‘servicio propio’ del Colaborador Autorizado de
Canal HF, o mediante la sclucion lbercloud, gue reung
la oferta de servicios cloud de Ibermatica, v que lacon-
sultora proporcionard al cliente final a través de un Co-
laborador Autorizado de Canal HP.

El CPD o centro de datos desde el que se ofrecen
los servicios estd ubicado en Madrid y esta avalado
por la solucion HP CloudSystem, incluyendo los pro-
ductos CloudSystem Matrlx y software como HP
Cloud Service Automation, HP Storage Essentials,
Metwork Automation o SaaS Aggregation Portal, El
modealo que Ibermatica y HP proponen proporciona,
sagun las compafias, multitud de ventajas y beneficios
a la red de distribuidores, ya que les permite acome-
ter el negocio de cloud publico sin necesidad de llevar
a cabo una gran inverslon y sin causar una distorsion
en el negocio tradicional. Ademas, con este modelo se
posibilita a los distribuidores adaptar sus respectivas
compalilas, adquirir los conocimientos, experiencia y
argumentos, sin necesidad de grandes cambios en la
organizacion,
www.ibermatica.es
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Ibermatica ayuda a HP
a ofertar servicios cloud

Ibarmatica v 1 diision Entaron-
sa Sarvars, Stomoga and Natwor-
king (ESSN) de HP han fimack
LN AcUenio pard O SEnawiios
de coud computng a B ed oe
distribidores de HP En opnin
de Juan lgnacio Sanz, dmctor
ge servics e Infreestnuchuas
de [benmatca, “amparados en s
premisss oal enome Crecamnenlo
qua @ dowd computing tendia
B 05 prosamos AN0S, y O papa
SSCS0r (UB va A jugar & canal en
la transfonmacon de oS denles
haca asia eorciogia, Ibermatca
v HP se han ackdantach al fidum y
&b COMSNEn an ponams an Es-
par| en o gue 4 expictooon &
ganacns en la nube con & canal
mepacta’

SUMINISTRADOR DE SER-
VICIOS. Con la firma do osio
soiErdo, bamabca 58 GO
te en suminisirador de saracics
en la mibe sobre patatorma v
software basackos en tecnokagia

HP Esta nicatva reastructua al
calflogo de sericos que alena
Ibesmatica, que 38 presenlEy en
miocks o SErACIo [mpRD Y CONTD
solucin beciouc]. Esta Uima re-
una la oferta de sendcioe cloud de
bBermalica. Armbas propucstas se
venclern a través da un Colabo-
rackor Autorizado del Canal HP.

Segun esponsabies o ambas
conmpanias, este moddo propor-
ciona mititud de venlogs v bene-
ficios &l canal, @ darse un ako gra-
i e Iberiad, va qus loa chantes
son gestonados  dieclaments
por & dsirbuciorn. Adomas, per
mite acomelea o negood cioud
piibico sin necesidad da levar &
Cabho UNa ran IMmaErsion,

Los centos de datos desde
doncla o obocon o sanicios
estan mvalacos por B S0LICION
HP  CludSystam, nchyendo
procucios como Cloud Service
Autormation, Slorage Essentials,
Metwerk  Automation o SaaS
Agegation Portel.
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Ibermatica y HP firman un acuerdo para prestar

servicios en modo Cloud Computing

[bermatica ¥ ¥ la divisién de HP
ES8N (Entarprise Sorvers, Blora-
ge and Networking) ban suseri-
o un acuards para la prestaciin
de servicios en formato de
Clood Compuiing a la red de
disiriboidores de HP. Gracias a
efie acuardo, dxioa podrin con-
vertirse en suminisiradores de
sarvicios “an la nuba”, basadoa

en lecnologia HP. lbermatica,
que ya aath ofraciendo astos
servicios Cloud sabre platafor-
ma ¥ software HP, se adalanta an
un mercadeo en claro crecimieon-
to, poniends en valor las horra-
mienias ¥ la expariencia que ya
acurmula desda hace varios ms-
ses de actividad en el dmbito
*Cloud” prastando sarvicios a

distinias empresas, principal-
mante dal sector do las teleco-
mumicaciones.

Las prestacionss proporciona-
das a través de este acuerdo en-
tre Iharmirica y HP eatdn ya dis-
ponibles para los colaboradores
aunlorizados de Canal HP.
www.lbermatica.com
www.hp.as
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I Ibermatica y HP, juntos en cloud computing

de un Colaborador Autorizado de Canal HP.

La compafiia Ibermatica y la divisidn de HP ESSN (Enterprise
Servers, Storage and Metworking) han suscrito un acuerdo para
la prestacion de servicios en formato de cloud computing a la
red de distribuidores de HP. Esios se comercializara de dos
formas’ como servicio propio del Colaborador Autorizado de
Canal HP, o mediante |a solucion Ibercloud, que redne la oferta de servicios
Cloud de Ibermatica, y que la consultora proporcionara al cliente final a través
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Corporacion Aragonesa de Radio y Television (CARTV)

Infraestructura 11n
al servicio de Aragon

CARTV ha actualizado sus infraestructuras inalambricas con
tecnologia de Aerohive Networks. La solucion, desplegada con el
soporte de Random-lbermatica, incluye 22 puntos de acceso 11n
de alta velocidad y software de gestion con capacidad de monito-
rizacion central.

orporacian Aragonesa de Radio y Televisian (CARTYV), creada hace
seis afios con el objetivo de gestionar la radio v television pablica de
la Comunidad Auténoma de Aragomn, contaba con una red Wi-Fi 11a/
b/'m basada en controlador que EHE"S-E:II.IIII"EI .1||:l;unu.: deficiencias, Una

de ellas eran log problemas de cobertura que introducian los puntos
de acceso (AP} desplegados, asi como los potenciales retos de seguridad aso-
ciados al contrelador, que actunba como punto tnico de fallo.

Para solventarlos, CARTY puso en marcha un provecto que adenis con
templaba mejoras adicionales como ¢ funcionamiento en bas bandas 24 G v 5
G, operacion con el nuevo estindar 802 Lin de alta velocsdad v la posibilidad
de crear redes privada virtuales (VPN), portales caitivos, conlrol de 5510 por
APy por usuarios, tineles dindmicos en 1.3 y PSK basadios en usuarios como
medidas de proteceitn, También se fijo como meta la crescion de una infraes-
tructura distribuida ¢ independiente de controladores de red v con capackdad
de iI1EL'L.u acitn con el Directorio Active Windows 2008 B2 v Radius (WNPS).

‘Antes de decantarnos por la solucion de Aerohive Networks, én CARTY
dispeniames de una herramienta de otro fabricante que cubria casi toda ln em
presa ¥ contaba con un controlador redundante”, ..':;:'|:l|ia.':| Santos Pardos, Enter
prise Architect ¥ responsable de Tl en CARTY. “Tras conocer las caracteristi-
cas ¥ particularidades de la oferta de Aerchive decidimos proceder a la susti-
tucidn de la selucion a/b/g antérior por una opeion a'h/gin independiente de

K

structura Wi-Fi 11n

Actualizacidn a una infr,
descentralizada con altos niveles de g

22 puntos de acceso Hive AP320 & Hive Manager
Metwork Management System de Aerohive Matworks.

controladores v que ademids fuese capaz de satisfacer to
das nuestras pecesidades a nivel de rendimiento, seguri-
dad ¥ fiabalidad”,

El provecto, liderado por la Enterprise Architecturs
Office (EAD) de la entidad - integrada dentro de su de
partamento técnico-, ha consistido en la instalacion de
21 puntos de acceso Hive APIZ0, junto con el softwire
de gestion Hive Manager Network Management System
de Aerohive MNetworks, que permite la creacidn de po-
liticas de seguridad, actualizacidn de Armware y confi-
purecion, asi como la monitorizacién centralizada desde
und tinica consola. La soluclon desplegada ofrece acceso
wireless de alta velocidad con alta p:-ru1|1.15::-'.1.|;iL:-|1 para
toddo tipo de dispositivos, desde PC v portdtiles o smar-
tphiones v tablets

Tras la implementacion de la solucidn de Aerchi-
ve, ¥ sU integracion con la electrinica, redes v distemas
de seguridad de la empresa, las necesidades |.'L'~||J|;'r|d¢'.

Tres grandes redes

+ Lainfragstructura Iinformatica de CARTV estd compues-
ta por tres grandes redes. Una estd dedicada a dar sopor-
2 a servicios generales como bases de datos, wireless,
impresién, ficheros, ERP virtualizacién, cdeoud compu-

timg, almacenambiento, segurlidad y serviclos web, enire
oiros, Las otras dos redes dan serviclo de radio y telesl-
sidn con aplicaclones y caracteristicas especificas de los
medias de comunicacitn.

por CARTY en lo relative o acoeso wireless a alta veloci-
dad quedaron cublertas. El despliegue realizado garanti-
za tamblén gue las futuras .|||||l’.|:|n.|||r|1':\ de la red Wi-Fi
|'l|.|1.'|.‘|.|:|: ahordarse de forma sencilla, con una Fcil conh
guracion e Instalacion a traves de su consola de gestion
Ademis de avanzar en lo que & acceso wireless a al-
ta velocidad se refiere, con la infraestructura de Aero-
hive instalada, "CARTY ha logrado optimizar su segu-
ridad, rendimiento v fabilidad, consigulends asi 1a in-
dependencia frente a los controladores de red, grackas a
gue los AP inteligentes funclonan de manera autdnoma’,
explica Santos Pardos. En su conjunto;, la nueva rad Wi
Fi 802,01 1n de CARTY afrece una solucidn wireless in
tegral a todos los departamentos de la organizacion en
Hugsca, Zaragoza, Teruel v Madrid, ¥ a an total de 740
personas, de los gue 140 son personal inmterno v 600 co-
rresponden o empleados de empresas gue trabajan en los

edificios de la corporaciin, W
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El ahorro de costes deja de ser la principal prioridad, ya que ahora se busca sobre todo flexibilidad

La externalizacion se hace por motivos
estratégicos y no tanto economicos
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EL SINDROME DEL SANTO PATRON

JOSE LUIS
LARREA

esde la hormacing, en

centre del retnblo que as-

cenidia desde el altr a la
cirpmiba majestacsa quie caraiteri-
zaha Ia iglesia, el santo painin go-
zaba de oma vista privibepsda
Lievaba yo muchos afios presi-
dienda ol retablo ¥ siendo 12 nsfe
renci de todos aquellos que vi-
wian v ervizn en ol poder de los
sanfoe. Mo habis sido Gl Degar
hasta alli, perorra estshaen e con-
tro de las pligmrias ¥ en el sspacio
fisheode mdsdma refenemsa,

D=l s |ugzar privikegnado, vein
o las cosas pasaban ¥ odime las
persorms s oomponsbon, Tudksodhs
ke mosaraban win gran regeetn en
o werdkad e en akgunos casos se
prencibin bs sinceridac, v en oo, se
rrashacia o simpley obligsdo proto-
colo

El santo patran era indudable-
mede la refereniia. Una referenda
qquiee nimc b veoes se usaba de bue-
na fie ¥ otras sdlo e b exousa pam
haoer loqueuno quens. Y mieoiras
fos acdhilinos, mace pdotes v feligreses
aficiahan, negaban y achaban el san-
s pacrin chservaba,

M has veces, al sango pagron le
entralun tes gares irmesistibles de
s [ palabra, inclus de hajag e
b hsormacing para [bmarkss la aten-
i, sk o g b comeis o fhan

Amdlidudah
dejar hacer aunque
ﬁnmiahh

de confiar en que la
delegacion sera efectiva

por buen camino, cormregirbes en lo
et laciai, vames,., endos palabne
poneries firmes Pem e contenia Se
conbertia pogue erai e los gquienes
debian mrabajne hacer, decidir, exqui-
vocarse. Cuamndo se enoomtraba os-
peclalmente malesto por reprinde
b ganas brrefrenabiles de acnuar, s
acvrdaba de Dios v no poakia evitar
Y AT T B A o et ke coi-
s = Theme e ser nonry dumoser
Doeoes w 1o peinihier hesoer el ™,

o bl Jov e peor llevalba e
cuandao Ji hajaban de la homacina,
e subhian enun paeoy be sacshanen
procesicn Esto ocurrs una vez al
aifion el dias deel ganto patrin, ¥ enia
up componente festiva. Lo verdsd
s e T il s b seer e pra-
3 qus s o pasasen bien, v edo no
estabiy mal. Pero otms veces em neis
comphcslo, Estoaourria cuandoal
i profhlems irmsohehle apanecia
irumm-de by mala gestion, b dejdez,
Brinoompretencia ¥, akames veces b
Tagmasla paly suerne, Bl ssnio potnon
ya bo hahia visto venir, inchuss habia
caviado alipin mensaje subliminal
s o ke VT, e, ¥ e sl
el libre alfbecino e logque tieme, Pues
b, exizado pintabon bassos v o be-

S o L st e

ittt L BTl IR

s e tesda solscldn, se acordaban
ahel samio patrin. Le regaban, be i
peedian v b sacahan en proceside.

L procesiin del rediogm e so-
e, por o devcir siempre, acabala
mal. El sasto patrin oo pedia nee
wer lo irresoluble v en ¢l zarandeo
fsico ¥ verbal de la procesidn sl
aspirala 10 seah por b suclon

Llefrudon o este pustio, no poeds
evitar confecries que g e me
b saenaticher cormae ] ssanbo pagndn, por
oty porne, alge oda dferente a ko
s b ey oarricho s ouadquiera. Con
toachos, e quie bejoss dee sev negacivo,
e algn e anerte podbio o

eacdio s elevado de evolucion de
s i, el samadromee del san-
T pestrony e ineyi Galsbee ¥ 10 e por

e ser meabo. El ejerciciode] lide
At p s o s capa de el
ok hewer e o et el odul-
pererezcany desarrollen sa propio
Bdernzgo v esmo, en ccasionss, eszd
relacionada convee, olr yeallar Ver
s e b o e, s pra
cla discrepar de b forma endieese
hacen Se mrata de confiar enque la
delapcion, al firel, serd mxis efecti:
va Esto no es fHeil, pero es funda-
menal pars eperver un Ederazgn oo

aperativa.

S atribuye al gran cocmendy Da-
o ol posamenin de quse 2 m-
portante como gaverr fining { talser
hacer) es finre e (hacer hacer) v
faine saveir (hacer saberh. Mo pare
o de irmeedata aplicaciin al desa.
rralio del ez, Fin un priner
epercicio del lidersz o, s queremes
TS AT r, s comisishe en saber
Thasceer, dermostrar, lackendo guoeuno

Aunque las ganas pidan
otra cosa, lo dificil del
liderazgo es saber
cuando mojarse y
cuando no intervenir

sabee de loque habla. El efecto de-
il st de debegar o5 un
pase Randameneal gue permise ali-
mientar |a comtiodEm para generar
lasonfianza. En una segunda fase
ks comphega s trata e hacer que
otros hagen. Adqud el lideraz po em-
peeza a apovarse en la confianza en
b chene y e L cdebegacion de fun-
clones, aurkjue sdmite diferentes
niveles em o dear ey, Donehe s
i cla goe o bider dide jugar o de-
leggir o5 coando su papel se trams-
formi en by quesotros separs Adqui

T expresidn del lideraz o ad qaie-
e g Vertiente mos genercsa y se
EXpresa e su coanriocsin de que lo
imgrartant s hacer crecer o] Bde-
razgo de bos demds.

Puees Bien, o difzime estadio, com-
phetando @ Do, seria cuando el
Tichimrmrgn s el a veurr fitine o 2-
W, st o, AYer el hacen ¥ sa-
e s et e s i e sk e
o W A U s

L1 Tl i b 5 (i
del liderazgo oo e estrictanvente
linet=ald mi Eienee wna sola cara. El [
chirrargn Se expresa on naichas fa.
cefas, en mudchos momentos ¥ en
muschers ciscumstnelee. Asi, 5 veoes
hay que hacer (demostrar que s
sabe @ veces, sy que hacer que
hagan; a veces, hay que ensefiar s
que hagaey, a veces, hay que -
rar ¥ depar hacer. Lo rebsante pa-
el By i by e o memento

0,V etoes ko complicaho. Proba-
Menwente pars cso hay dquever y es-
axichar a los demiis, loque signific
reconocer L rapdn ded difesente
w5 ea A P D 3 o0 perar.

El Beler quie b verdad escucha sa-
b adindo reigmare a quedare o
ol retablo. aundque ks ganas be pidaa
ofra oosa § cudndo debersd arne-
s i

essiquizodinl oo
nacinn a majarse hsta el culo. Lo
dificil e sabver o poca cada oo-
s pINfclF Buend, a vedes s bas-
Eapder elano, pno?
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7 En este reportaje sobre el talento como concepto nuevao
que merece la pena destacar haciendo abstraccion de
todo lo demas, lose Luis Larrea, presidente de [berma:

tica nos hace una reflexion al respecto




Reportajes @
alento, espaclo y progreso

La ciudad es el espacio ideal para la diversidad que propicia un sistema de innovacién sostenible y competitivo

Cadadiaque pasa, el dIsturso de 3 competithd dad al sarvido del prooresc ecanbmico AT qUe nd &5 ouestion Menor que CUanGa hatiamas os takenta pEresmas en que tipe
¥ solal pore mds de reladancla 1 Impartancla 92 1a persona, desde el punto deitade e talento estamas conskerandey, sabre todo, al send il g2 qUe ponemas ese tkento.
5U5 aptthudes ¥ tamblen desis actitudss. Paracs un paca chocants quenos demos auenta Stuanda ef takento al serdck 02 la Inmovadon sostenibls ¥ compstitiva, =n tamto que

de st devE en Cuando, un poco oomo de moda, cuando slempre ha sida aporia valon, creo que hay 38l Hpos de capackdades o talentos que debe-
Ia referenda furdamental. SoMmas 35 personas s que desamalamas Nams culthvar: Ekenta para comportarss qus tene quever on s
¥ apllcamaos ruestras habllldades, 135 quUe Compromstamas ' . walores; talento para ullizar wear herramientas, que tene que ver
Nugstras moClones ¥ Nos MeaIuTamas, SN parona no 0N |3 tearl ogl; tElEnta pars pensar que tene quevear cn
hay empresag organzadonss, socksdad, ¥ michas vecss & conadmiento; talento para colabarar gue Hens queyer

Prdemas o visia esta realdzd Incuestionatie.

Puss bien, ahora parsce que hay que nablar el talenta,
como sl fuese un concepho MuevD que merece 3 pena
destacar hatlendo absiracckin de bada ko demas. En re-
alidad Ievamas mudws afds hablandd del Elento ¥
Esumiendn que el reto furdamenitsl o2 tods organz ackn
Pasa por detectan, desarmolar airssry retener el falento. Un
talento Intimamenta Nlgado a la considerackin del corack
mrierio come 2 Sle da tada croanizaclon Innovadon. De ang
2 1 PrecCUpSckan por Ser competiitegs ¥ progresar na lle-
oaco & planitear para & future un escenario en el que i3
“guema por & [@Iento” ebETINGME qUIENES SSran vende-
dares ¥ guUieres vencklcs.

00N 13 COOPSrECIN; TEkEnto para lkegar a tempd, quetiens
quewarcan lavelocldad:y talents para dirgig que tere
que wer con el Ikerazgo.

‘ 5 13 Imporianda del talento esta fuera de toda duda,

skgulenta CURSTAIN &5 CONCOEr COMa pacems Raler que
& Takerio crezca al serdchy el progreso S un spacks b
rritorial determinado. Porgue a pesar de |3 creclents impar
tanda de |08 espacksy rtuales, ks empades fskosson s ugans
nilos que 135 persarasyiven y desarrallan sus capacklacss. Que o
N&Jan enun siic o en oo, &n una anganizscion a en ofa no e
ouestion baladi.
B rebo fundamentsl con el que ros enfrentames es el de
articular un sspacho fislco, que se completan con 2J 5pa-
cloviriial de refackones, 2n & que 21 ko ©ngalas mejo-
res condkci ores para nacer y desarmollarss crscery slir fuers,
VIOIVEr JUNED con otros, 1egar v quedarse, fluiry depasitarse.
B gar por el que fluys el flentoy 5 siente comoda pan ore-
CEF 85 LN kKgar de progreso,
La uestitn que reaimenta debemas afrontar no 52 refiers a la di-
Wuthea de Jtraer takenios o molzar sthves y conocimientas lo-
cales, o 52 irata de elegir et dos esrategias quUe Bpansen como
alternativas puesia Onica respuests positle pasa por surmar s dos
lineas en una estratedia corman. El talento es local y 25 unkeersal, s
5 QUE QUErRMCS QU 523 Uil piara & progreso. Mecesiamas atmer ta-
lento y actvar el @lenta queya tenemas, hackenda que fluya de ma-
MM PSS para acero crecsr
Corstrur < epack deltalento e la davey ahl aparace la cludad como
el lugar por celenda para que |as coms pasen La cudad, o mejor
1 regkin urbana, como un espack fisko en el que proyectar los prin-
dpkos Inspiradores, consuir los fecharss clave pam < desamalio del
takenibo y ublcar ks espacics que harsn posible s atrecdon, Idsrtf-
@ckiny dasarmalk, Creo que es 1 mejor referencla de dimenslon ss-
pacial para lograr 13 adecuada densidad de dierskad que permita
SE PUESEa an valkor de marera mas eficlente para fader de 252 spa-
do un sistema de Inncvadan sostenible y competitheo.

El lugar por el que fluye el
talento y se siente comodo
para crecer es un lugar de

progreso.

A1 lango de 13 Histoda han apaned oo persanas de Incudabis talento:
Leonandd davind, Senecy Arkdteles Copamicn, Galleo, Herslms,
Demstenas, Platin, ehc. san ajemplos de talento, Tambkn grandes
artistas comd Migued Angel, Velanque, Plcasso, Call, Chillida.. Grare
dkes clantificog esTitores canfarites de dpera, cocineros, deportis-
t35 EMPresarios poltioos.. ¥ par que no, pEyases domddanes de
fieras, levantadores de pledras.. To4a/1 mas, hay personas con t-
lenta pard comer el qUE M5 Fara 40Jantar sin respiran i oosas te-
davla mas raras e Incluse Inapropladas. Por DiHmo, nos guste o ng
LENEMOE QU2 IRCONOCET UN Cpo o2 talento en ko5 dictedores coma Hi-

Hef o en QUETErDs cama Atlla.. Jeaws luls Larres, proatd snks de | s ks
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GESTIONAR LAS RELACIONES
CUESTA.Y MUCHO

{Cudness amigos tenes! ;Con cudneos mantienes una

relacion fluida (contactos méds o menos semanales)? Y
ahora que la mayoria estamos en las redes sociales (o

empezamos a hacer nuestros pinitos), jCUANCos segui-
dores tienes en Twitter? ;7 amigos en Facebook! ;Con

cudntos compartes infarmaciénd (A eudntos sigues oa? Y
esto no es todo.., la que me llama la atencion es saber de

donde sacas tempo para hablar con todos ellos. jPor qué

los consideras ws amigos! Seria mejor lamarles contactos,
personas con s que mantienes algin tipo de relacién.
Ademis, a muchos no los has visto nunea y a owros hace

veinte aiios que no les ves. jRealmente un clic de distancia

te va a ayudar a establecer algdin vinculo real con ellos!

El tiempo necesarko para mantenar una relacion adecuada
eon todos ellos no es algo trivial. Reunioneas, llamadas,
proyectos en marcha, objetivos, el curso, [a familia, la mas-
cota... Todo a nuestro alrededor parece que trabaja en
nuestra contra para dedicarnos a cultivar estas relaciones,
El tiempo es cada vez un elemento mis escaso y. depen-
diendo de su correcta administracion, estaremos mds o
menos capacitados para vivie en un mundo de constante
cambio.Al final, es un tema de prioridades. Para aguello
fgue nos interesa siempre solemos encoencrar un hueco.

Ademas contames con |a ayuda de la tecnologia: agendas
elecerdnicas, redes sociales, pdas, smartphones. Con
esta horda de dispositivos disponemos cada dia de mas
posibilidades para ampliar y estar mas cerca de nuastre
circulo de contactos Actualmente todo se basa en relacio-
nes y en funcién de nuestra capacidad para gestionarlas
obtendremos mayor éxito en lo que nos propongamos.,
Musestra vida y relaciones se asemean a una caja en la que
queremas meter muchos objeros. (Por donde empeza-
mos para asegurarmos de que quepa el miximo posible!

Existe una solucian mis o menas sencllla. Debemas empe-
zar teniendo en cuenta los objetos mads grandes. Cuando

la caja esté lena con ellos tomaremos el siguiente grupo
seplin el orden de tamano. Estos ocuparin los huecos
que quedan entre los grandes.Y asi padremos continuar
introduciendo objetos cada vez mds peguenos. ;Y en que
se parece esto a gestonar las relaciones! Pues es i esencia
de su gestidn. Deberemos pratar primero, prestarles una
atenclén especial, priorizar, squellas relaciones que mais
nos llenan y sin |as cuales seria complicado avanzar, Estas
relaciones dan sentido a nuestras vidas. Fara unos sera
la familia, para otros un grupd de amigos ¥ para orros su
trabajo. Pasteriormente varres incorporande a nuestra
vida (simbolizada por la eaja) otras relaciones de menor
importancia (en este caso el mmano sl influye), Todas ellas
var completando nuescra vida y caben en nuestra caja

Por lo tanco, es clave saber elegir cudles son las relaciones
que consideramos prioritarias, ya gue a ellas deberemos
darles un lugar especial y dedicarles mis avencion,

Recientemente, an una sesion impartida por Charlene
Li {autora de “El Mundo Groundswell”), ésta hablaba de
eédmo aprovechar el poder de las redes sociales.Y no
se cansd de repetir cada vez que cambiaba de tema que
la clave estd en las relaciones, La verdadera revolucion
desde |a llegada de las redes sociales y los entornos 2.0
no estd en las herramientas, Estas son sélo formas de
potenciar lo esencial. La verdadera revoluckon esti en
que el movimiento del mundo se centra en torno a las
relaciones entre [as personas.y lo importnce no seri el
nimers de fans o seguidores, sino la calidad de los mismos,
Aungue tengamos contacto con muchas personas, dade
que nuestro tempe es limitade y nuestras cbligaciones
variadas, no seremos capaces de mantener una ralacion
similar con todos ellos. Por tanto, tendremos qua clegir
con quién nos relacionamo: de una forma mis cercana.

En las organizaciones ccurrira algo similar, aungue a otra
escala. ¥ serd necesario contar con toda la capacidad
de la arganizacidn. Todas las personas que integran la
organizacion pueden aporter. Es necesario capacitaries
para que sean capaces de establecer refaciones duraderas
con los distintos grupos de interés.Y el éxito de cada
uno de allos aumentard el &xito de la organizacién en
su conjunto, al igual que el fracaso de algunc de ellos
repercutird en la organizacian,

Asi que trabajemos en capacitar a la organizacién de forma
global y dotarla de los recursos adecuados (herramien-
@5, Hempo, personas) para que sea capaz de gestionar y
establecer relaciones duraderas.Y si no.valorad lo que
ocurriria si no lo hacemos., ®





