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Seguridad clinica en blogue quirdrgico

Cualquier acto clinico se centra en
solucionar los problemas del paciente. Sin
embargo, por desgracia, es inevitable el
riesgo de que se produzcan efectos
adversos o errores humanos. Las cifras
que se manejan en este sentido son
siempre alarmantes; tanto por la magnitud
de las mismas, como por el hecho de que
los casos suelen tener consecuencias
irreversibles y, sobre todo, porque
hubieran podido ser evitados, en su
inmensa mayoria.

La solucion desarrollada por Ibermatica,
KIRUS, parte de la conviccion de que la
aplicacion de las tecnologias de la
informacion puede jugar un papel clave en
la mejora de la seguridad clinica. Por ello
se centra en un entorno especialmente
critico, como es el drea quirurgica, donde
los riesgos son grandes y, por lo tanto,
también las oportunidades de mejora.

o lbermatica






Introduccion

Cualquier acto clinico se centra en solucionar los
problemas del paciente. Sin embargo, por
desgracia, es inevitable el riesgo de que se
produzcan efectos adversos o errores humanos.

Las cifras que se manejan en este sentido son
siempre alarmantes; tanto por la magnitud de las
mismas, como por el hecho de que los casos
suelen tener consecuencias irreversibles y, sobre
todo, porque hubieran podido ser evitados, en su
inmensa mayoria.

Es incuestionable que los riesgos no pueden ser
eliminados en su totalidad, basicamente porque son
personas las implicadas en la labor asistencial. Sin
embargo, si es posible reducirlos de forma
importante, mediante la identificacion de los
mismos y la adopcion de las medidas oportunas.
No es necesario insistir en que los esfuerzos
invertidos en esta materia reportaran unos
beneficios fundamentales.

La solucion desarrollada por Ibermatica, KIRUS,
parte de la conviccion de que la aplicacion de las
tecnologias de la informacion puede jugar un
papel clave en la mejora de la seguridad
clinica. Por ello se centra en un entorno
especialmente critico, como es el area quirurgica,
donde los riesgos son grandes y, por lo tanto,
también las oportunidades de mejora.

Alrededor de la seguridad clinica se han realizado
multiples estudios que muestran unos resultados
ciertamente preocupantes. Se estima que la
frecuencia de efectos adversos en la practica clinica
se produce en el 4-16% de los casos (segln
estudios), con efectos de mortalidad en el 10%.
Una idea de la gravedad del tema es la cifra de
44.000-98.000 exitus/afio que se estima se produce
en USA.

KIRUS

:Queé es KIRUS!?

KIRUS es una aplicacion desarrollada por
Ibermatica cuyo objetivo principal es la mejora de
la seguridad clinica de los pacientes en el
proceso quirargico. Asimismo, se abordan
mejoras en otros aspectos clave, como es la
calidad asistencial y la mejora de la eficacia
de los profesionales involucrados.

Con KIRUS, el paciente permanece identificado
y ubicado en todo momento, proporcionandose
informacion del procedimiento quirurgico y de la
zona anatomica a operar de forma automatica y sin
necesidad de acciones humanas.

Para ello se utiliza un sistema de identificacion
y gestion por radiofrecuencia (RFID).

El funcionamiento del sistema de identificacion esta
basado en la comunicacién por sefales de
radiofrecuencia entre elementos emisores y
receptores. Los pacientes llevan una pulsera con
un chip que emite una sefial (Unica por paciente)
que es recibida por la estacién ubicada en el
quiréfano correspondiente (URPA...). El sistema le
identifica y proporciona informacion clinica del
paciente, como son datos de identificacién, datos
de la intervencion y resultados de pruebas
diagndsticas, asi como informacion de los procesos
a llevar a cabo.

Esta informacion esta personalizada para cada perfil
profesional que interviene en un quiréfano:
cirujanos, anestesistas o enfermeras, los cuales
pueden acceder a dicha informacion a través de
una interfaz de usuario avanzada que utiliza
comandos de voz o pantallas tactiles. Se mantiene
la trazabilidad y seguridad de todo el
proceso quirurgico, puesto que el paciente esta
permanentemente controlado mediante la
identificacion inequivoca que permite conocer su
ubicacion exacta en todo momento.

Kiru -

Seguridad clinica en blogue quirargico
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Principales
funcionalidades

Las principales funcionalidades que ofrece KIRUS a
los profesionales clinicos son:

P Aseguramiento de una correcta realizacién de
los procedimientos previos a la intervencion
quirurgica, incluyendo la consulta
preanestésica y la preparacion del
paciente para una mejor prevencion de
incidencias.

P Identificacién inequivoca del paciente vy,
sobre todo, de la lateralidad del
procedimiento indicado, p.ej.: catarata ojo
izquierdo, varices pierna derecha, etc.

P Protocolizacién de los procesos mas
frecuentes del bloque quirurgico (cataratas,
RTU, prostatectomias, hernias inguinales,
varices y protesis de extremidades inferiores)
que constituyen algo mas del 60% de la
actividad quirdrgica. Con la ayuda de la RFID y
los sistemas informaticos, podra certificarse
que los procedimientos se realizan sin obviar
ningun paso.

P> Facilitar a anestesistas, cirujanos y enfermeras
los informes (prerredactados) de su actividad
quirurgica de forma automatizada, que son

anexados instantaneamente a la historia clinica.

Estos informes son inequivocamente legibles vy,
ademas, se pueden anadir observaciones
particulares mediante dictado oral y
trascripcion automatica a los estandares
previamente disenados.

KIRUS

Ventajas y beneficios

Los principales beneficios que pueden obtenerse a
través de la utilizacion de KIRUS son los siguientes:

>
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Garantiza una identificacion objetiva e
inequivoca del paciente, con las mas
modernas tecnologias.

Proporciona herramientas adecuadas y
tranquilidad a los facultativos.

Proporciona seguridad y tranquilidad a los
pacientes.

Minimiza el niimero de errores en el
cuidado del paciente.

Facilidad de uso.
Fiabilidad de la informacion.
Compatibilidad con procesos ya existentes.

Escalabilidad para futuros requerimientos.
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Caracteristicas
generales

KIRUS es una herramienta que cubre las siguientes
necesidades que pueden existir en la actividad
cotidiana de los profesionales clinicos, dentro del
ambito quirdrgico:

P Identificacién, ubicacién y trazabilidad
del paciente:

e Automatica, sin necesidad de acciones
humanas.

¢ Inequivoca.

P Identificacién automatica del proceso
quirdargico y zona anatémica a intervenir.

P Minimizacién del riesgo de errores
clinicos.

P Mejora de la calidad asistencial, a través
de la protocolizacion de los procesos mas
frecuentes del bloque quirurgico.

P Mejora de la eficacia de los profesionales
clinicos: informes preelaborados, registro
automatico de datos (anestesia), etc.

P Disposicion de informacion fiable y
detallada sobre la actividad a los
profesionales clinicos (dictado oral y
trascripcion automatica).

P Herramienta 4gil de soporte en la actividad

(anestesista, cirujano, enfermeras).

En el grafico siguiente pueden verse los modulos
que incluye la aplicacion KIRUS:
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Consulta preanestesia

La primera fase del proceso quirirgico comienza
con una consulta por parte del anestesista,
realizandose las siguientes acciones:

P Evaluacién del paciente

P Solicitud de pruebas necesarias previas a la
intervencion

P Recopilacion de datos clinicos relevantes

Este modulo permite recoger e incorporar en el
sistema la informacion obtenida de la consulta:

Datos del paciente
Diagnostico
Cirugia prescrita
Lateralidad

Riesgo ASA
Transfusiones
Premedicacion
Suspension de farmacos
Alergias
Limitaciones
Antecedentes
Medicacion habitual
Tipo de anestesia

Consulta PreAnestesia - Dr. ANESTESIA PEDIATRIA
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KIRUS
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Personal administrativo

Programacion de intervenciones

P> Facilita al personal administrativo la
programacion de las intervenciones

quirurgicas, asi como su busqueda.

P Permite la conexién con el sistema de

gestion hospitalaria (HIS).
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Asociacion de tags a pacientes

P Permite la asociacién de un tag a cada
paciente.

P Colocacion del tag (pulsera o colgante
RFID).
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Quirdfano — Cirugia

Este modulo cuenta con las siguientes
caracteristicas:

P KIRUS incluye una estacion en cada quiréfano
del bloque quirurgico, mediante la que el
cirujano puede comunicarse con el sistema a
través de la voz, y acceder al registro de
intervenciones.

P Equipo con pantalla tactil para facilitar el
manejo.

P Arranque automatico de la estacién
cuando se detecta la presencia de un paciente,
siendo éste identificado (deteccion a través del
circuito RFID), indicando la intervencion a
realizar y la zona anatémica a intervenir.

/EXTR VARICES
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KIRUS

P Seleccidn de cirujano y protocolo a seguir.

P Dictado por parte del sistema de pasos a
realizar, segun el protocolo seleccionado.

P Registro por parte del cirujano de pasos
realizados, a través de voz o por pantalla tactil.

Finalizacion del registro de la intervencion.

P Creacion y almacenamiento automatico de un
informe quirirgico, con pasos registrados y
protocolo utilizado, certificando que la
intervencion se ha realizado siguiendo los
estandares de calidad definidos.

Facoemulsificacion

Cierre de
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Quirofano — Enfermeria

Este modulo cuenta con las siguientes
caracteristicas:

P Incluye una estacién en cada quirdfano del
bloque quirurgico, para la recogida de datos
del registro intraoperatorio de
enfermeria.

P Equipo con pantalla tactil para facilitar el
manejo.

P Arranque automatico de la estacién

cuando se detecta la presencia de un paciente.

QUIROFAND 4

KIRUS

Este modulo permite recoger e incorporar los
siguientes datos:

Enfermera instrumentista, circulante y auxiliar
Anestesista

Intervencion

Posicién

Isquemia

Placa bisturi eléctrico
Colocacion de sondas
Catéteres venosos

Drenajes, tipos y cantidad
Taponamiento

Inmovilizacién

Intervencion abierta o cerrada
Transfusién sanguinea

N° gasas y compresas:

—  Entregadas

— Contadas

Registro Intraoperatorio
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Informes quirdrgicos

Este modulo se caracteriza por los siguientes
aspectos:

P Facilita la creacién y el almacenamiento
automatizado de informes quirdrgicos, asi
como su consulta posterior, una vez
registradas las intervenciones en los
quiréfanos.

P> Se basa en plantillas predefinidas para cada
intervencion.

P Permite al personal clinico afadir las
observaciones e imagenes que estime
oportunas.
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Administrador de protocolos

P Se trata de un médulo para introducir y
gestionar los protocolos de actuacion en el
sistema (datos y pasos a seguir).

P> Facilita al cirujano la seleccién del
protocolo/s que debe/n ser utilizado/s en
cada intervencion quirlrgica.

P> Permite el volcado automatico de los pasos
registrados durante una intervencion al
informe quirdrgico.
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KIRUS
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Administrador general del
sistema

Las caracteristicas que definen este modulo son las
siguientes:

P Permite el acceso a todas las
funcionalidades del sistema.

P Desde este médulo se pueden realizar las
tareas disponibles en otras estaciones.

Lo BRI

[ 7/ s o
PoT Yo g

) % A
8@ e
[ i S T E—

Permite el seguimiento en tiempo real de
la ubicacion de los pacientes en el bloque
quirurgico, presentando el plano de los
quiréfanos y mostrando el lugar en que se
encuentra cada paciente en ese momento.

KIRUS
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Aspectos
diferenciales

KIRUS es una aplicacion innovadora desarrollada

por Ibermatica para garantizar la seguridad en el

proceso quirdrgico, minimizando riesgos y errores.

Los aspectos diferenciales que caracterizan esta

aplicacion frente a otras herramientas existentes

en el mercado son los siguientes:

P Caracter innovador de la solucién

P> Modularidad

P Integrable con otros SS.II. (HIS, etc.)

P Utilizacién de ultimas tecnologias
(identificacion RFID, reconocimiento de voz,

etc.)

P Presentacién de la informacion de manera
intuitiva y personalizada

P Configurable y extensible a través de plug-
ins

P Ergonomia adaptada a dispositivos tactiles e
inalambricos

Escalabilidad para futuros requerimientos

Compatibilidad con procesos ya existentes

KIRUS

Tecnologia

Entorno tecnoldgico

P .NET como entorno de programacién de la
solucion KIRUS. En concreto, se utiliza el
Framework 3.0 y se desarrolla con el lenguaje
C#.

Herramienta de desarrollo Visual Studio 2005.

P Tecnologia de comunicaciones WCF
disponible en el Framework 3.0 de .NET para
la conexion del sistema de gestion con el
sistema de Antenas RFID.

P Sistema de Base de Datos SQLServer 2005:
Almacenari las bases de datos de las
aplicaciones KIRUS, SpeechMagic, y el gestor
de antenas de RFID.

P Conexion al HIS del Hospital, dependiendo de
cada caso.
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Garantia Ibermatica

Ibermatica es una de las principales compaiiias de
servicios en Tecnologias de la Informacion (TIC)
del mercado espaiiol. Creada en 1973, su actividad
se centra en las siguientes areas: Consultoria TIC,
servicios de infraestructuras, integracion de
sistemas de informacién, outsourcing e
implantacion de soluciones integradas de gestion
empresarial. Asimismo, esta presente en los
principales sectores de actividad: finanzas, seguros,
industria, servicios, telecomunicaciones, sanidad,
utilities y administracion publica, donde ofrece
soluciones sectoriales especificas. Completa su
oferta con soluciones tecnoldgicas como Business
Intelligence, ERP y CRM, gestion de procesos
(BPM), recursos humanos, movilidad, gestion de
contenidos (ECM), Social Business / Gov 2.0,
gestion de personas (HCM), Arquitecturas SOA,
trazabilidad, accesibilidad, seguridad e inteligencia
artificial, asi como servicios Cloud Computing.

Tras casi 40 anos de actividad en el sector de las
TIC, Ibermatica se ha consolidado como una de las
primeras empresas de servicios de Tl de capital
espanol. Actualmente agrupa a 3.324 profesionales
y representa un volumen de negocio de 246,5
millones de euros.

Persona de contacto:

Juan Carlos del Alamo
Responsable area Sanidad
jc.delalamo@ibermatica.com

Tel.: 902 413 500
www.ibermatica.com
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